
И С С Л Е Д О В А Н И Е

Сайты банков Узбекистана:
исследование
Прошли по одной методике все банковские сайты страны и свели
цифры в один отчет.

35
банков

12 331
страница с полным
разбором

7
направлений проверки

август 2026
период проверки

GEO-агентство



МЕТОДИКА

Как считали
Разбор шел по открытым данным. Доступов к аналитике банков не запрашивали ни по одному
сайту.

ЧТО ДЕЛАЛИ

Балл от 0 до 100 складывается из семи
направлений с фиксированным весом.
Методика одна и та же для всех 35 сайтов,
замер повторяем.

Обошли каждый сайт краулером и разобрали код страниц*
Проверили коды ответа, карты сайта, файлы с правилами для
роботов

*

Прогнали замер скорости на мобильном профиле*
Открыли страницы в браузере и сверили с исходным кодом*
Запросили страницы от лица поисковых и AI-краулеров*
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ЧТО ОЦЕНИВАЕТ БАЛЛ

Балл описывает техническое состояние сайта
Он говорит о том, что сайт отдает поисковым системам и нейросетям. Работу маркетинга банка
и качество самого банка балл не оценивает.

ЧТО ВАЖНО УЧЕСТЬ

Задача исследования - описать состояние
отрасли в одних метриках. Сравнение
команд банков в него не входит.

Замер идет по открытым данным, без доступов к системам банков*
Сайт - часть работы маркетинга: приложение, реклама и отделения
остались за рамками

*

Часть находок порождена настройками платформы по умолчанию*
Низкий балл встречается у банка с сильным продуктом и растущей
базой клиентов

*

Снимок сделан 14 августа 2026, часть находок к моменту чтения
может быть закрыта

*

СА Й Т Ы  Б А Н КО В  У З Б Е К И С ТА Н А 03



ОБЩАЯ КАРТИНА

Средний балл рынка - 33 из 100
Восьмидесяти не набрал никто. Половина сайтов укладывается в диапазон от 23 до 37.

Сколько банков в каждой группе, из 35

60 и выше 2

40-59 5

30-39 13

20-29 11

ниже 20 4

ЧТО В ДАННЫХ

Тридцать три из ста - это уровень всей отрасли на август 2026 года.

Медиана 33, среднее 33,1*
Верхняя граница 73, нижняя 15*
Между первым и последним сайтом разница почти
в пять раз

*

Пятнадцать банков набрали меньше 30*
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ВСЕ БАНКИ

Все 35 банков в одной таблице
Балл здоровья сайта, от большего к меньшему.

avobank.uz 73

ipotekabank.uz 63

hamkorbank.uz 54

ipakyulibank.uz 47

tayanchbank.uz 47

octobank.uz 43

tbcbank.uz 43

sqb.uz 38

anorbank.uz 37

openbank.uz 37

turonbank.uz 37

nbu.uz 36

davrbank.uz 35

infinbank.com 35

ofb.uz 35

aloqabank.uz 34

aab.uz 33

poytaxtbank.uz 33

brb.uz 31

universalbank.uz 30

trastbank.uz 29

mikrokreditbank.uz 27,3

apexbank.uz 26

garantbank.uz 26

uzumbank.uz 26

saderatbank.uz 24

kapitalbank.uz 23

ziraatbank.uz 23

agrobank.uz 22

kdb.uz 22

hayotbank.uz 21

tengebank.uz 19

asakabank.uz 18

xb.uz 16

madadinvestbank.uz 15
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НАПРАВЛЕНИЯ

Разметка: средний балл 14 из 100
Средний балл по семи направлениям расходится втрое. Ниже всего он там, где сайт объясняет
роботу, что на нем написано.

Средний балл направления, из 100

Тексты 43,0

Техническая часть 36,3

Картинки 33,3

Страницы и
метаданные 32,3

Готовность к
нейропоиску 30,1

Скорость 26,7

Разметка 14,4

ЧТО В ДАННЫХ

Контент банки пишут. Машиночитаемое
оформление этого контента пока сделали
единицы.

Тексты у банков написаны, и это сильная сторона
отрасли

*

Скорость и разметка тянут общий балл вниз у всех*
Медиана по разметке - 5 баллов из 100*
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РАЗМЕТКА · КРИТИЧНО

Цифровой разметки нет у 26 сайтов из 35
Разметка объясняет поиску, что перед ним банк, ставка, отделение или новость. Без нее робот
видит текст без ярлыков.

ЧТО В ДАННЫХ

Карточка организации, расписание
отделения, ставка по вкладу - все это поиск
и нейросети берут из разметки. У 26 банков
этих данных в машиночитаемом виде пока
нет.

Ноль блоков разметки на всех проверенных страницах у 26
банков

*

У uzumbank.uz разметка появляется только после выполнения
скриптов

*

Полное покрытие есть у пяти сайтов: ipakyulibank.uz,
ipotekabank.uz, octobank.uz, tayanchbank.uz, avobank.uz

*

У tbcbank.uz разметка стоит на 53 страницах из 466*
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ЯЗЫКОВЫЕ ВЕРСИИ · КРИТИЧНО

Языковые версии не связаны у 21 банка
Все 35 сайтов многоязычные. Связку версий между собой проставили только 14.

ЧТО В ДАННЫХ

Поиск считает узбекскую и русскую версии
одной страницы двумя разными
документами и выбирает между ними сам.

Три языка у 28 банков, четыре у трех, пять у одного, два у трех*
Тега связки нет ни на одной странице у 21 сайта*
У octobank.uz все 498 аннотаций указывают сами на себя*
У tengebank.uz русская версия не объявлена ни на одной из 476
страниц

*

У brb.uz языковой префикс приклеен неверно на 106 из 109 русских
страниц

*
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ГЛАВНАЯ ВЕРСИЯ СТРАНИЦЫ · КРИТИЧНО

Указателя на главную версию нет у 15 банков
Этот тег говорит поиску, какой адрес страницы считать основным. На 15 сайтах он не
встречается нигде.

ЧТО В ДАННЫХ

Без указателя поиск решает сам, какую из
копий страницы показывать. Решение
меняется от раза к разу.

Ноль тегов на всем сайте у 15 банков из 35*
У aloqabank.uz тег стоит на одной странице из 306*
У uzumbank.uz в исходном коде тега нет, он появляется после
выполнения скриптов

*

Проверка шла дважды: в исходном коде и в готовом виде
после скриптов

*
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КАРТА САЙТА · КРИТИЧНО

Карты сайта нет у 10 банков из 35
Это список адресов, который сайт отдает поиску. Еще у 12 банков список есть, но работает не
так, как задумывалось.

ЧТО В ДАННЫХ

Самый дешевый способ показать поиску
состав сайта у 22 банков из 35 работает не
полностью.

Ни по одному из проверенных адресов карты нет у 10 сайтов*
У aab.uz дата всех 99 файлов карты - 26 декабря 2023, записей за
2024-2026 нет ни одной

*

У brb.uz 2 536 записей из 4 757 не содержат адреса внутри*
У apexbank.uz индекс отдает код 200, а все три дочерние карты -
404

*

У ofb.uz записи ведут на несуществующий хост*
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КАРТА САЙТА

Карту сайта четырех банков собрала программа
В файлах остались подписи настольных программ. Такую карту делают один раз и обновляют
вручную.

ЧТО В ДАННЫХ

Разовая выгрузка настольной программой
устаревает в тот день, когда на сайте
появляется новая страница.

anorbank.uz - выгрузка Screaming Frog SEO Spider 18.0, дата у 2 892
адресов из 2 904 одна

*

hamkorbank.uz - выгрузка Screaming Frog SEO Spider 11.3*
uzumbank.uz - выгрузка Netpeak Spider 3.12, дата изменения не
проставлена ни у одного из 192 адресов

*

universalbank.uz - генератор xml-sitemaps.com, в карте 46 адресов
при 217 живых страницах

*
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ДУБЛИ САЙТА · КРИТИЧНО

У 17 банков сайт открыт по двум адресам
Второй адрес отдает то же самое с кодом 200, переадресации между ними нет.

ЧТО В ДАННЫХ

Каждая копия делит вес страницы с
оригиналом. Поиск видит два сайта вместо
одного и складывает силу пополам.

Полная копия сайта на втором адресе у 17 банков из 35*
У kdb.uz один и тот же контент открывается по шести адресам*
У trastbank.uz работают два домена сразу, содержимое совпадает
побайтово

*

Контрольная сумма страниц turonbank.uz на обоих адресах
совпадает

*

Копия tengebank.uz на www указывает сама на себя как на
основную

*
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ПРАВИЛА ДЛЯ РОБОТОВ

60 правил в файле для роботов не действуют
Правила для роботов переносят из шаблона предыдущего сайта. Проверка их действия в
перенос не входит.

ЧТО В ДАННЫХ

Файл выглядит настроенным, и повод
вернуться к нему с проверкой не возникает.

У uzumbank.uz все 60 запрещающих правил записаны с ошибкой и
не действуют

*

Отдельная группа для Google у sqb.uz обнуляет для него около 60
правил файла

*

В файле apexbank.uz после первой строки с именем робота новая
группа не начата, и все правила достались одному агенту

*

Адрес карты сайта у aab.uz ведет на домен, которого нет в DNS*
У ziraatbank.uz файла нет: по адресу отдается страница ошибки с
кодом 200

*
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ПРАВИЛА ДЛЯ РОБОТОВ

Кредиты и депозиты aab.uz закрыты от обхода
Девять правил закрывают от обхода рабочие коммерческие разделы во всех трех языках. Сами
страницы открываются и отдают контент.

ЧТО В ДАННЫХ

Кредиты и вклады - два главных запроса к
банку. Закрытый от обхода раздел в выдаче
по ним не участвует.

Закрыты разделы кредитования и депозитов в русской,
узбекской и английской версиях

*

Все шесть проверенных адресов отдают код 200 и больше 300
КБ содержимого

*

У anorbank.uz тем же способом закрыт весь корпоративный
блок

*

У kapitalbank.uz закрыта пагинация, вместе с ней часть
карточек разделов

*
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СКОРОСТЬ · КРИТИЧНО

У 15 сайтов главная грузится 10 секунд и дольше
Порог Google - 2,5 секунды. Замер шел на мобильном профиле, он же и есть основной для
банковских сайтов.

Время загрузки главной, восемь самых медленных

garantbank.uz 35,9 с

hayotbank.uz 29,9 с

brb.uz 29,2 с

saderatbank.uz 29,2 с

aab.uz 23,8 с

apexbank.uz 23,2 с

aloqabank.uz 21,1 с

madadinvestbank.uz 21,0 с

ЧТО В ДАННЫХ

35,9 секунды до появления главного блока
при пороге Google в 2,5 секунды.

Замеры получены по 29 сайтам из 35*
Двое показали меньше 2,5 секунды, но их замеряли
без ограничения скорости сети

*

Быстрее четырех секунд открываются avobank.uz,
hamkorbank.uz и tbcbank.uz

*
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ВЕС СТРАНИЦЫ · КРИТИЧНО

Главная страница весом 37 мегабайт
Столько весит одна загрузка главной у brb.uz. Порог, при котором страница считается тяжелой,
начинается с полутора мегабайт.

Самые тяжелые страницы проверки

brb.uz 37 625 КБ, 92 запроса

xb.uz 22,1 МБ на мобильном

universalbank.uz 21,55 МБ на странице кредитов

aab.uz 15,5 МБ

kdb.uz 14 468 КБ

ЧТО В ДАННЫХ

На мобильном интернете 37 мегабайт - это
платный трафик посетителя за одну
страницу.

Легче всех держат главную octobank.uz с 1,1 МБ и
avobank.uz с 1 233 КБ

*

У aab.uz сжатие отключено полностью, один файл
стилей весит 880 КБ

*

У aab.uz картинка банкомата занимает 1 049 КБ*
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ТЕКСТЫ

Медиана 51 слово на страницу
Столько собственного текста на странице trastbank.uz, если убрать меню, подвал и
повторяющиеся блоки.

Собственного текста на странице, медиана по сайту

trastbank.uz 51 слово

ziraatbank.uz 67 слов

uzumbank.uz 119 слов

saderatbank.uz 128 слов

madadinvestbank.uz 143 слова

kdb.uz 146 слов

ЧТО В ДАННЫХ

Страница на полсотни слов отвечает на
вопрос посетителя частично. Поиску и
нейросетям достается столько же.

У infinbank.com короче 300 слов - 413 страниц из
492

*

У xb.uz короче 300 слов - 146 страниц из 198*
Обратный пример: у turonbank.uz нет ни одной
страницы короче 500 слов

*

У aab.uz медиана 2 309 слов, тонких страниц нет
вовсе

*
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КАРТИНКИ

16 427 картинок без описания
Описание картинки читает поиск, читает нейросеть и озвучивает программа для слабовидящих.
Заполняют его редко.

Картинок без описания

tengebank.uz 16 427 из 18 160 (90%)

apexbank.uz 12 134 из 27 949 без атрибута

kdb.uz 9 186 из 14 244 (64%)

tbcbank.uz 5 019 из 6 871 (73%)

garantbank.uz 3 461 из 4 948 (70%)

ЧТО В ДАННЫХ

Описание картинки - единственный способ
объяснить машине, что на ней изображено.
Заполнение стоит одной строки в шаблоне.

У agrobank.uz поле описания есть в системе, но
заполнено 0 из 361 проверенной картинки

*

Обратный пример: у openbank.uz без описания 0
картинок из 992

*

У poytaxtbank.uz без описания 2 картинки из 14 838*
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ФАЙЛ ДЛЯ НЕЙРОСЕТЕЙ · КРИТИЧНО

Файл с фактами о компании есть у двоих
Отдельный файл с описанием компании нейросети читают в первую очередь. Из 35 банков его
сделали два.

ЧТО В ДАННЫХ

Код 200 на несуществующем файле опаснее
честной ошибки: проверка по коду ответа
покажет, что все на месте.

avobank.uz отдает файл размером 5 701 байт в правильном
формате

*

ipotekabank.uz сделал корневой файл и три языковых*
У остальных 33 банков файла нет*
У семи банков адрес отдает код 200 и страницу ошибки вместо
файла

*
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ДОСТУП AI-КРАУЛЕРАМ

Три банка ограничили доступ AI-краулерам
Двое отвечают AI-краулерам ошибкой на уровне сервера, третий закрывает доступ по адресам.
Причины могут быть разные, включая нагрузку на сервер.

ЧТО В ДАННЫХ

Закрытый краулер не приносит жалобу. Банк
перестает попадать в ответы, и по логам это
не видно.

asakabank.uz отдает GPTBot, ChatGPT-User и ClaudeBot ошибку 500*
davrbank.uz отвечает всем основным AI-краулерам кодом 403*
nbu.uz блокирует их по адресам, с которых те приходят*
ipotekabank.uz пускает всех, кроме сборщика Common Crawl: тому
сервер отвечает ошибкой 500

*

Отдельных правил для AI-краулеров нет в файле ни у одного из
остальных 31 банка

*
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НЕЙРОПОИСК

Что нейросеть видит на сайте банка
Собираем предыдущие развороты в одну картину. Нейропоиск берет разметку, связку языков,
описания картинок и структуру текста.

26
банков из 35 без
цифровой разметки

21
банк без связки языковых
версий

33
банка без файла с
фактами о компании

6
сайтов, где собственного
текста меньше 150 слов на
странице

Нейросеть отвечает по тем сайтам, которые смогла прочитать. Когда данных на сайте мало, ответ собирается из сторонних
площадок.
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ЧТО ХОРОШО

Что банки сделали хорошо
Есть направления, где отрасль работает ровно, и их стоит назвать отдельно.

ЧТО В ДАННЫХ

Инфраструктура и содержание у банков
есть. Следующий шаг - разметка, которая
объясняет это машине.

Защищенное соединение и заголовки безопасности настроены
почти везде

*

Сервер отвечает быстро: у infinbank.com 30-200 мс, у xb.uz 36-49
мс

*

Контент переведен минимум на два языка и написан людьми*
Смещение верстки при загрузке близко к нулю у openbank.uz,
tbcbank.uz и uzumbank.uz

*

Тексты - лучшее направление рынка со средним баллом 43*
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ЛИДЕР

avobank.uz: 73 балла из 100
Единственный сайт, который заметно оторвался от рынка. Разрыв со вторым местом - 10
баллов.

ЧТО СДЕЛАНО

Ни одного дорогого решения в списке. Это
настройки шаблона, сделанные один раз и
сохраненные при обновлениях.

Указатель главной версии на всех 426 страницах*
Связка языковых версий корректна на 424 страницах из 426*
Разметка стоит на всех страницах, ошибок разбора ноль*
Описание компании для нейросетей отдается в правильном
формате

*

Главная грузится за 3,7 секунды и весит 1 233 КБ*
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ВТОРОЙ И ТРЕТИЙ

Второй и третий: 63 и 54 балла
ipotekabank.uz и hamkorbank.uz идут за лидером с большим отрывом от остальных.

ipotekabank.uz 63 hamkorbank.uz 54

Разрыв между третьим местом и четвертым - семь баллов. Дальше идет плотная группа, где различий почти нет.

Указатель и связка языков на всех 493 страницах,
разметка на всех

*

Описание компании для нейросетей сделано в четырех
вариантах

*

Разметка на 379 страницах из 405, ошибок разбора ноль*
Главная держится в 2 441 КБ и открывается за 3,5
секунды

*
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НИЖНЯЯ ЧАСТЬ СПИСКА

Что повторяется в нижней части списка
Десять банков набрали меньше 25. Список находок у них во многом совпадает.

ЧТО В ДАННЫХ

Один и тот же набор у десяти разных
банков. Похоже на общую причину: шаблон
настроили при запуске и с тех пор не
пересматривали.

Цифровой разметки нет ни у одного из десяти*
У девяти нет ни указателя главной версии, ни связки языковых
версий

*

Карты сайта нет у семи*
Собственного текста меньше 150 слов на странице - у
четверых

*
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ПЛАН НА ДЕНЬ

Что чинится за один рабочий день
Часть находок закрывается правкой шаблона и настроек сервера. Ни одна из них не требует
переделки сайта.

01

Проставить
указатель главной
версии в шапке
шаблона

02

Включить сжатие на
сервере

03

Настроить
переадресацию со
второго адреса на
основной

04

Собрать карту сайта
штатным
механизмом
системы управления

05

Выложить описание
компании для
нейросетей

Пять пунктов закрывают шесть разворотов этого отчета. Дальше идут работы, которые считаются неделями.
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ПЛАН НА КВАРТАЛ

Что считается кварталом
Оставшиеся находки упираются в шаблоны страниц и в редакционную работу, а не в настройки.

01

Разметить карточку
банка, отделения,
ставки и новости

02

Связать языковые
версии между собой
на всех шаблонах

03

Заполнить описания
картинок в системе
управления

04

Разгрузить главную:
сжать картинки,
убрать лишние
запросы

05

Дописать страницы,
где собственного
текста меньше 300
слов

Порядок работ идет от дешевого к дорогому. Первые два пункта дают больше всего при наименьших затратах.
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ГРАНИЦЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

Чего исследование не показывает
Доступов к системам банков не было. Выводы построены на том, что сайт отдает наружу.

ЗА РАМКАМИ ИССЛЕДОВАНИЯ

Замеры скорости получены по 29 сайтам из
35. У пяти банков цифру не дали защита
сервера или исчерпанная квота замера, у
шестого загрузка не завершилась.

Позиции в поиске и число показов*
Фактическая индексация: сколько страниц в базе Google и Яндекса*
Полевые данные о скорости у живых посетителей*
Ссылочный профиль и упоминания за пределами сайта*
Состояние карточек банка в картах и справочниках*
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ВЫВОДЫ

Выводы
Исследование 35 сайтов дает четыре наблюдения, которые повторяются у большинства банков.

Разрыв верхнего и нижнего балла - почти пять раз. Складывается он из настроек
шаблона, а размер бюджета тут ни при чем.

HITZ. Первое GEO-агентство Центральной Азии.

Средний балл рынка 33 из 100, выше 60 набрали двое*
Хуже всего разметка: средний балл 14,4, медиана 5*
Контент банки пишут, но не оформляют для машинного чтения*
Половина находок закрывается правкой шаблона за один день*
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